SU WANYO

Traditionelle Thai Massage & Spa

lhre erste Massage bei SU WANYO

Mit diesen Informationen mochten wir helfen, dass sich ein Besuch bei uns schon beim
ersten Mal ganz vertraut und nattrlich anfuhlt. Da wir viele Stammgaste haben und viele
sich umfassend vorab im Web informieren, geben wir vor Ort nicht sehr viele ungefragte
Informationen und stellen wenige Fragen. Aber wir wissen viel und leben fir einen tollen
Service. Bitte lesen Sie lhre Terminbestatigung aufmerksam.

Hier einige praktische Hinweise. Uber die Massage selbst, unser Haus, unser Team, lhre
Gesundheit und vieles mehr, informieren Sie sich bitte an anderer Stelle auf unserer
Website.

¢ In einem thaildndischen Haus tragt man keine Strallenschuhe. Das hilft uns auch
bei der Hygiene. Im Eingangsbereich gibt es Sitzgelegenheiten und ein
Schuhregal. Wenn Sie es wiinschen, nehmen Sie sich Hausschuhe aus dem
bereitgestellten Korb.

o Es gibt eine Garderobe, aber wir bitten darum, Jacken und Mantel mit
Wertsachen mit ins Zimmer zu nehmen. Die angegebene Dauer der Massage
beinhaltet die Zeit fir das Aus- bzw. Ankleiden und die etwaige Nutzung unserer
Sanitarraume. Wenn Sie einige Minuten friiher zu Ihrem Termin kommen, kénnen
Sie in aller Ruhe die Toilette im Erdgeschol’ benutzen, aber auch im
Obergeschol} gibt es eine.

e Sie werden an der Rezeption ihrer Masseurin/Masseur vorgestellt, die Sie auf ihr
Zimmer fihrt. Dort sagt die Masseurinnen lhnen je nach Massage, welche
Kleidungsstucke Sie ablegen kénnen und Iasst Sie dafur allein. Falls erforderlich,
halten wir spezielle Massagekleidung bereit. Kérperpartien, die gerade nicht
massiert werden, decken wir sorgfaltig mit einem Handtuch ab. Alle Handtlcher
sind von uns; Sie brauchen selber nichts mitzubringen.

o Wir fihren keine Befragung nach Ihrer Gesundheit durch. Sie sind eingeladen
und verpflichtet, uns aktiv alles zu sagen, was fur die Massage relevant sein
konnte. Alle Details sind ausfiihrlich auf der Website und in der
Terminbestatigung erlautert. Dort wird auch die von Ihnen ausgewahlte Massage
eingehend beschrieben, so dass der Ablauf keine Uberraschung ist.

¢ Sie kdnnen wahrend der Massage jederzeit den Ablauf und die Intensitat
beeinflussen. Unwohlsein oder gar Schmerzen sollen Sie niemals aushalten. Sie
finden dazu viele Hinweise auf unserer Website.

¢ Es kann vorkommen, dass wir nach der Massage mit der Vorbereitung Ihres
Massageraumes fur nachfolgende Gaste bereits beginnen, wahrend Sie noch
anwesend sind. Wann immer das maoglich ist, planen wir zwischen allen
Terminen eine ,RUstzeit“ von 15 min ein, so dass wir Ihnen vor und nach der
Massage etwas zusatzliche Zeit gewahren konnen. Es gibt aber auch Tage, an
denen die Termine direkt aufeinander folgen und dann bitten wir im Sinne eines
reibungslosen und plnktlichen Ablaufes um Ihr Verstéandnis und lhre
Kooperation.



